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   POGOJI JAMSTVA IN AKTIVNE PROMOCIJE 

 

1. OSNOVNO JAMSTVO 

Vsi Haier izdelki imajo pravico do dvoletne zakonske garancije v skladu z veljavnimi določbami 
Obligacijskega zakonika in Zakona o varstvu potrošnikov. Ta osnovna garancija velja ne glede na 
promocijske ponudbe in vključuje tudi naprave, ki ne izpolnjujejo pogojev za podaljšano jamstvo. 

 

2. PROMOCIJE PODALJŠANEGA JAMSTVA 

A)  7 let jamstva  

Velja za hladilnike Haier ter pralne, sušilne in pralno-sušilne stroje Haier serije X7, X9 in X11, kupljene 

na ozemlju Republike Slovenije v obdobju od 1. januar do 31. marec 2026. 

Kot kupci se štejejo fizične osebe s stalnim prebivališčem na območju Republike Slovenije, ki hladilnike 

Haier ter pralne, sušilne in pralno-sušilne stroje Haier serije X7, X9 in X11 kupujejo za lastne potrebe in 

ne za profesionalne potrebe.  

Ob nakupu in registraciji kupec pridobi 2 leti osnovne garancije + 5 let podaljšanega jamstva. 

Jamstvo 2 + 5 let velja za naslednje naprave: 

Koda Ean  koda Naziv artikla 

34005915 6901018094392 HDPW3620CNPD 
34005939 6901018095610 HCKR7819DWGB 
34005267 6901018087219 HCR3818ENPT 
34005786 6901018090851 HCR7818DWPT 
34005274 6901018084058 HSW59F18EIPT 
34005426 6901018088278 HTW7720DNGB 
34005272 6901018084041 HSW59F18EIMM 
34004945 6901018075117 HFW7720ENMB 
34005471 6901018090936 HDPW5620DNPK 
34003947 6901018074530 HB26FSNAAA 
34004158 6901018074547 HB17FPAAA 
34005425 6901018088285 HTW7720DNGW 
34005437 6901018083907 HTW5620DNMG 
34005703 6901018090790 HCR3818ENMD 
34005940 6901018095092 HFKR7819DNGB 
34005644 6901018089527 HTW5620ENMP 
34005789 6901018092411 HCR7818DNMM 
34004492 6901018077364 HSR3918ENPB 
34005275 6901018083754 HCW58F18EHMP 
34005147 6901018080333 HCR7918EIMB 
34004291 6930265307337 HWS42GDAU1 
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34004290 6930265307313 HWS77GDAU1 
34004981 6901018078965 HCW9919FSGB 
34005705 6901018090271 HFR79F19EFGK 
34005469 6901018084850 HDPW5620ANPD 
34005476 6901018087431 HTW5620DNPT 
34003322 6901018072062 A3FE744CPJ 
34004970 6930265317084 HWS236GDGU1 
34004988 6901018079672 HCR7918EIMP 
34005004 6901018083587 HCR5919ENMP 
34005265 6901018083198 HCR3818ENMM 
34005298 6901018083839 HCR79F19ENMM 
34005605 6930265343618 HWS236GDEH1 
34005645 6901018089671 HCW9919ESGB 
34005704 6901018090523 HFR7819ENGC 
34005711 6901018083815 HCR79F19EHMD 
34005731 6901018091100 HTW7620ANMG 
34005931 6901018096662 HTW7620DNGB 
34901386 8059019031330 HBW5719E 
34901387 8059019031347 HBW5519E 
34901388 8059019031354 HBW5518E 
34901523 8059019060927 HBW5518D 
34901578 6901018089978 HBW7518C 
34901580 6901018053535 HBW7518CF 
34901646 6930265343168 HUC44GDEH1 
34901661 6901018090318 HBW7719C 
34901663 6901018091278 HBW7519C 
34901708 6901018052095 CST9619DNGBW 
34901709 6901018052064 CSW9619ENGBW 
34901727 6901018093760 HBW7519CF 
34901765 6901018094781 EHBQW5518E 
31020956 6921081518557 HW80-B14367U-S 
31020895 6921081517048 HW80-B14367TU1-S 
31020965 6921081518564 HW90-B14367U-S 
31020683 6921081514290 HW90-B14367TU1-S 
31020927 6921081516942 HW100-B14367U1-S 
31020809 6921081515488 HW80-B14387U1-S 
31020680 6921081514337 HW90-B14387TU1-S 
31019798 6921081599570 HW100-BD14397U1S 
31020501 6921081507179 HW100BD14397PGUS 
31020528 6921081505526 HWD100BD14397PUS 
31102891 6921081506400 HD100-A3Q397U1-S 
31102967 6921081516300 HD90-C367U1-S 
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Opomba: Omenjene aparate je potrebno registrirati na spletni strani v roku 30 dni po opravljenem 

nakupu. Podrobnosti so navedene v točki 3. 

 

B)  5 let jamstva  

Velja za vse ostale Haier aparate, ki niso predmet te promocije (izjema so mali gospodinjski aparati).  

Ob nakupu in registraciji kupec pridobi 2 leti osnovne garancije + 3 leta podaljšanega jamstva. 

 

3. POGOJI ZA UVELJAVLJANJE PODALJŠANEGA JAMSTVA 

Spletno registracijo naprave je potrebno opraviti v roku 30 dni od nakupa preko spletne strani:  

https://www.haier-europe.com/sl_SI/podaljsanje-garancije/ 

Certifikat za podaljšano jamstvo bo poslan na vpisan elektronski naslov v roku 24 ur po uspešni 

registraciji. 

Registracija mora vsebovati vse zahtevane in točne podatke. V primeru nepopolnih ali netočnih vnosov 

se registracija šteje za neveljavno. 

Za uveljavljanje pravice do podaljšanega jamstva je potrebno priložiti naslednjo dokumentacijo: 

• Originalni račun 

• Certifikat za podaljšano jamstvo (ki ga prejmete na svoj elektronski naslov po registraciji) 

 

4. OBSEG JAMSTVA 

Podaljšano jamstvo velja izključno za naprave, ki jih je dalo na slovenski trg podjetje Candy Hoover 

d.o.o., davčna številka: 48190128 

Jamstvo ne velja za naprave kupljene preko naslednjih spletnih trgovin: 

• Eureka (W.D.S. d.o.o.) 

Prav tako ne velja na manj vredno blago (poškodovano blago). 

 

5. DODATNE INFORMACIJE 

Če certifikata za podaljšano jamstvo ne prejmete v roku 24 ur po registraciji, se obrnite na: 

info-slovenia@haier-europe.com (zadeva: „Podaljšano jamstvo – Haier“) 

V primeru neskladja med podatki na računu, certifikatu za podaljšano jamstvo in napravi, jamstvo ne 

bo priznano. Prosimo vas, da ob prejemu certifikata za podaljšano jamstvo preverite vse podatke. 

https://www.haier-europe.com/sl_SI/podaljsanje-garancije/
mailto:info-slovenia@haier-europe.com

