
VARNOSTNI ODPOKLIC IZDELKA

Izdelek Cellularline, na katerega se nanaša to obvestilo, je predmet varnostnega odpoklica.

Zaradi  zagotavljanja  vaše  varnosti  izdelek  takoj  prenehajte  uporabljati  in  upoštevajte  spodnja 
navodila za izvedbo odpoklica.

IZDELEK, NA KATEREGA SE NANAŠA ODPOKLIC
Znamka: Cellularline
Modeli: power bank MAG 5000 - podrobnosti o modelih in barvnih različicah so navedene spodaj.

Model EAN Opis oziroma barvna različica
PBMAGSFCOL5000WIRV 8018080449628 Power bank MagSafe - vijoličen
PBMAGSFCOL5000WIRK 8018080449604 Power bank MagSafe - črn
PBMAGSFCOL5000WIRB 8018080449611 Power bank MagSafe - moder

OPIS VARNOSTNEGA TVEGANJA
Tehnična analiza je pokazala, da lahko staranje baterije povzroči deformacijo baterijske celice, kar 
lahko povzroči pregrevanje izdelka in tveganje za požar.



KAJ MORATE STORITI TAKOJ
- Izdelek takoj prenehajte uporabljati.
- Izdelka ne polnite.
- Izdelka ne prodajajte, podarjajte ali kako drugače dajajte na voljo tretjim osebam.

VARNOSTNA NAVODILA ZA ZAČASNO SHRANJEVANJE
- Izdelek hranite stran od vnetljivih materialov in mest, kjer preživite veliko časa (npr. postelja, kavč).
- Izdelka ne shranjujte v predalu, omari ali drugem zaprtem prostoru.
- Če je izdelek videti napihnjen, je nenavadno vroč ali oddaja vonj oziroma dim, se ga ne dotikajte,  
ga ne polnite, ne uporabljajte in ne pošiljajte. Postavite ga na negorljivo površino, stran od drugih 
predmetov, v dobro prezračevan prostor ter nas takoj kontaktirajte za posebna navodila za ravnanje.

RAZPOLOŽLJIVE MOŽNOSTI NADOMESTILA
V okviru odpoklica boste lahko izbirali med naslednjima možnostma nadomestila:

- Bon za nakup izdelkov Cellularline, ki so na voljo v naši spletni trgovini www.cellularline.com
naslednjih državah: Italija, Francija, Španija in Nemčija.

- Nadomestni izdelek enake ali višje vrednosti, z enakimi ali boljšimi lastnostmi od izdelka, na 
katerega se nanaša odpoklic.

Med razpoložljivimi možnostmi boste lahko izbrali tisto, ki vam najbolj ustreza.

KAKO ZAČETI POSTOPEK
Za začetek postopka odpoklica oddajte obrazec za odpoklic na spletni strani Cellularline, do katere 
lahko dostopate:

- prek naslednje povezave: https://www.cellularline.com/en/important-customer-notices
- ali s skeniranjem naslednje QR-kode:

V dveh delovnih dneh boste prejeli vsa potrebna navodila za vračilo izdelka in uveljavljanje izbranega 
nadomestila.

PODPORA STRANKAM
Za  vsa  vprašanja  glede  odpoklica  vam  je  na  voljo  naša  ekipa  za  podporo  strankam: 
recall@cellularline.com

Opravičujemo se za nastale nevšečnosti in se vam zahvaljujemo za sodelovanje ter pozornost, 
namenjeno temu pomembnemu varnostnemu obvestilu.

Lep pozdrav,
Cellularline S.p.A.
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